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Quelles données sont mises à jour avec la 

synchronisation? 
 

 

Comme nous sommes encore en période d’envoi de trousse de 

synchronisation, nous vous parlerons encore un fois de celle-ci.  

 

La synchronisation permet de s’assurer que « l’index des résidents » du 

eFRAN correspond exactement à l’information qu’EROS a dans sa base de 

données. 

 

Voici les données de « l’index des résidents » du eFRAN qui sont 

vérifiées et mises à jour au besoin lors de l’exécution de la 

synchronisation : 

 

⇨ le numéro unique PLAISIR; 

 

⇨ la date de la dernière évaluation; 

 

⇨ la date de naissance; 

 

⇨ le sexe du résident; 

 

⇨ le code « A »; 

 

⇨ le code « P ». 

 

Il est donc important de procéder à la synchronisation pour mettre à jour 

vos données.  

 

 
En cas de difficulté contactez EROS: support@erosinfo.com 

 

Bonne synchronisation du eFRAN !                

 


